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ประกาศ ท่ี TEBP-BOD 013 
เร่ือง นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

 

1. บทน า 

 บริษทั ไทยอีสเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) ความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจตาม
หลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษทั และผูมี้ส่วนไดเ้สีย บริษทัจึงจดัท านโยบายการ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน (Whistle Blower) ฉบับน้ีขึ้น
เพื่อใหบุ้คลากร และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายยดึถือเป็นแนวปฏิบติั 

2. หลกัการและเหตุผล 

เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษทัก าหนดให้จดัท านโยบาย
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัและนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนฉบบัน้ีขึ้นเพื่อประกาศเจตนารมณ์
ของบริษทัในการใหค้วามร่วมมือในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั และก าหนดแนวทางในการแจง้เบาะแส
และข้อร้องเรียนเพื่อให้ผู ้มีส่วนได้เสียได้มั่นใจว่าบริษัทมีการจัดการกับเร่ืองส าคัญดังกล่าวอย่างมี
ประสิทธิภาพ และใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย 

3. นิยาม 
การให้หรือรับของขวัญ ของท่ีระลกึ หรือประโยชน์อ่ืนใด หมายถึง การใหห้รือรับเงิน ค่าตอบแทน ส่ิง

ท่ีมีมูลค่าสามารถตีราคาเป็นเงิน หรือท่ีมีคุณค่าทางจิตใจท่ีมอบให้บุคคลใด ๆ ในโอกาสส าคญัต่าง ๆ ตาม
ประเพณีนิยมหรือวฒันธรรม หรือมารยาทท่ีปฏิบติัในสังคม หรือภายใตจ้ารีตประเพณีแห่งทอ้งถ่ิน ดว้ยความ
อธัยาศยัไมตรีท่ีดี เช่น ของขวญัปีใหม่ ของขวญัวนัเกิด ของขวญัในโอกาสรับต าแหน่งใหม่ เป็นตน้ หรือท่ีให้
เป็นรางวลัประกาศเกียรติคุณ หรือเพื่อการสังคมสงเคราะห์ หรือให้เป็นสินน ้ าใจ ซ่ึงรวมถึงการให้ประโยชน์
สิทธิพิเศษต่าง ๆ เช่น สิทธิพิเศษในการไดรั้บการบริการ การบนัเทิง สันทนาการ ตลอดจนการออกค่าใช้จ่าย
ในการเดินทาง หรือค่าบริการตอ้นรับ การท่องเท่ียว ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร หรือส่ิงอ่ืนใด ๆ ในลกัษณะท านอง
เดียวกนั 

การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ หมายถึง การใช้จ่ายส าหรับการเล้ียงรับรองทางธุรกิจ อาทิ 
การเล้ียงรับรองเป็นอาหารและเคร่ืองด่ืม การเล้ียงรับรองในรูปแบบการกีฬา และการใชจ่้ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงกบัการปฏิบติัทางธุรกิจ หรือเป็นจารีตทางการคา้ รวมถึงการใหค้วามรู้ความเขา้ใจทางธุรกิจ 

การบริจาค หมายถึง การสนบัสนุนทางดา้นการเงินหรือในรูปแบบอ่ืนแก่กิจกรรมหรือองคก์รเพื่อร่วม
ในกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึง โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน 
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การให้ความสนับสนุน หมายถึง การให้การสนบัสนุนทางการเงิน ผลิตภณัฑ ์หรือบริการแก่กิจกรรม
หรือองคก์ร เพื่อส่งเสริมธุรกิจและสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของบริษทั 

การทุจริตคอร์รัปชัน หมายถึง การเสนอ การเรียกร้อง การให้ หรือการรับสินบน ทั้งท่ีเป็นทรัพยสิ์น 
เงิน ส่ิงของ สิทธิ หรือประโยชน์อ่ืนใด ท่ีขดัต่อศีลธรรม จริยธรรม และกฎหมาย กฎ ระเบียบ นโยบายบริษทั 
ต่อพนกังานรัฐ หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีด าเนินธุรกิจกบับริษทั หรือบริษทัในเครือ เพื่อตอบแทนฝ่ายผูรั้บสินบนท่ี
ไดใ้ช้อ านาจหน้าท่ีของตนในทางมิชอบเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ฝ่ายผูใ้ห้สินบน ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือ
ทางออ้ม 

การช่วยเหลือทางการเมือง หมายถึง การช่วยเหลือทางการเงินหรือในรูปแบบอ่ืน ไม่ว่าจะโดยตรง
หรือโดยออ้ม เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมทางการเมือง เช่น การช่วยเหลือดา้นการเงิน การใหท้รัพยสิ์นหรือบริการ
ใด ๆ การโฆษณาสนบัสนุนพรรคการเมือง การบริจาคเงินเพื่อร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์
ใกลชิ้ดกบัพรรคการเมืองในลกัษณะก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ต่างตอบแทนในทางมิชอบ 
 ค่าอ านวยความสะดวก หมายถึง ค่าใชจ่้ายจ านวนเล็กน้อย ท่ีจ่ายแก่พนกังานรัฐอย่างไม่เป็นทางการ 
และเป็นการให้เพียงเพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานรัฐ จะด าเนินการตามกระบวนการหรือเป็นการกระตุ้นให้
ด าเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลยพินิจ ของพนกังานรัฐและเป็นการกระท าอนัชอบ
ดว้ยหนา้ท่ีของพนกังานรัฐผูน้ั้น รวมทั้งเป็นสิทธิท่ีนิติบุคคลพึ่งจะไดต้ามกฎหมาย 

พนักงานรัฐ หมายถึง ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมีต าแหน่ง
หรือเงินเดือนประจ า พนกังานหรือบุคคลผูป้ฏิบติังานในรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
และสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน ซ่ึงไม่ใช่ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง เจา้พนักงานตามกฎหมายว่าดว้ยลกัษณะการ
ปกครองทอ้งถ่ินและให้หมายความรวมถึง กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการรัฐวิสาหกิจ หรือ 
หน่วยงานของรัฐ และบุคคลหรือคณะบุคคลซ่ึงใชอ้ านาจหรือไดรั้บมอบให้ใช้อ านาจทางปกครองของรัฐใน
การด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงตามกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการจดัตั้งขึ้นในระบบราชการรัฐวิสาหกิจหรือ
กิจการอ่ืนของรัฐ 

 
4. นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

1) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัตอ้งไม่เรียกร้อง หรือกระท าการ หรือยอมรับการ
ทุจริตคอร์รัปชนัไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม เช่น การให ้เสนอท่ีจะให ้รับ และ/หรือ เรียกร้อง
ผลประโยชน์ใด ๆ เพื่อชกัจูงสู่การกระท าท่ีผิดต่อกฎหมาย หรือการกระท าผิดต่อนโยบายการ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทั ท าลายความไวใ้จ หรือการกระท าอ่ืนใดท่ีเป็นการทุจริตคอร์
รัปชนั หรือในทางท่ีมิชอบ ไม่วา่จะกระท าเพื่อประโยชน์ส่วนตวั บริษทั และ/หรือบุคคลอ่ืน 

2) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานต้องปฏิบติัตามนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน
และนโยบายการแจ้งเบาะแสและขอ้ร้องเรียนตลอดจนแนวปฏิบติั หรือมาตรการอ่ืนใดท่ี
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บริษทัจะก าหนดขึ้นต่อไป และปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการต่อตา้นการทุจริตคอร์
รัปชนั หากฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามจะตอ้งถูกพิจารณาโทษทางวินยั และด าเนินคดีตามกฎหมาย
ตามแต่กรณี 

3) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน มีหนา้ท่ีป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชนั หากพบเห็นการทุจริต
คอร์รัปชนั หรือการกระท าท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชนัตอ้งแจง้เหตุ หรือรายงานต่อ
ผูบ้งัคบับญัชาทนัที หรืออาจแจง้ผ่านช่องทางการแจง้เบาะแสท่ีบริษทัก าหนด และให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ 

4) การใหเ้งินสนบัสนุนใด ๆ แก่องคก์รภายนอก การบริจาคเพื่อการกุศล การจ่ายเงินค่าของขวญั 
ค่าบริการตอ้นรับซ่ึงมีมูลค่าสูงกว่าธรรมเนียมปกติของธุรกิจจะต้องได้รับการตรวจสอบ
ใกลชิ้ด และอนุมติัโดยฝ่ายบริหารโดยตรงเพื่อใหมี้การก ากบัดูแลติดตามในเร่ืองดงักล่าว ให้
มีความโปร่งใส ไม่ขดัต่อกฎหมาย หรือหม่ินเหม่ต่อการกระท าท่ีเป็นการทุจริตคอร์รัปชนั 

5) ให้คณะกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาลเป็นผูก้  ากบัดูแลการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้น
การทุจริตคอร์รัปชันและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้ง และมีหน้าท่ีจดัท ารายงานผลการปฏิบติัให้
คณะกรรมการบริษทัรับทราบอย่างสม ่าเสมอ โดยให้การตรวจสอบเก่ียวกบัการป้องกนัการ
ทุจริตคอร์รัปชนัถือเป็นส่วนหน่ึงของระบบควบคุมภายใน และงานตรวจสอบภายใน 

6) ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีการพฒันาระบบการบริหารบุคลากร สร้างค่านิยม และวฒันธรรมใน
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดยมีการส่ือสาร และเผยแพร่ความรู้แก่บุคลากรให้
รับทราบ และเขา้ใจถึงนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั 

7) ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของบริษทัท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้าง และ/หรือท่ีต้องท างาน
ร่วมกับบริษทั บริษทัย่อย และบุคคลภายนอกตอ้งด าเนินการอย่างโปร่งใส และเป็นไปตาม
ระเบียบขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้ง และส่ือสารใหบุ้คคลภายนอกเขา้ใจ และปฏิบติัตามนโยบายฉบบัน้ี 

8) ในเร่ืองท่ีมีความเส่ียงสูงต่อการทุจริตคอร์รัปชนัต่อไปน้ี บุคลากรของบริษทัจะตอ้งปฏิบติัตาม
แนวปฏิบติัดงัน้ี 
8.1) การใหข้องขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด 

(1)  การให้ของขวญัหรือของท่ีระลึก ตามประเพณีนิยม สามารถกระท าไดโ้ดยตอ้งไม่ขดั
ต่อกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และจารีตประเพณีทอ้งถ่ิน เช่น ไม่เกิน 3,000 บาท/คน/โอกาส 
ตามประกาศคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 

(2)  การให้ของขวญั ของท่ีระลึก ควรด าเนินการให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อไม่ให้เกิด
การเลือกปฏิบติั 
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(3)  การให้ของท่ีระลึกเน่ืองในโอกาสส าคญัทางธุรกิจสามารถกระท าได้เช่นกัน ซ่ึงหาก
มูลค่าเกิน 3,000 บาท/ช้ิน ตอ้งไดรั้บการพิจารณาอนุมติัจากผูบ้ริหารสูงสุดแต่ละสาย
งาน  

8.2) การรับของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด 
(1)  บุคลากรของบริษทัจะไม่เรียกร้อง หรือรับของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืน

ใดจากลูกคา้ หรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัซ่ึงอาจท าให้การปฏิบติังาน
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรม และมีผลกระทบต่อการตดัสินใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ี หรือมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ได ้

(2)  กรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งรับของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด โดยไม่อาจ
หลีกเล่ียง และ/หรือ ไม่สามารถส่งคืนได้ ให้แจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหาร หรือ 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อด าเนินการรวบรวมส่ิงของ หรือประโยชน์อ่ืนใดดงักล่าว 
และน าไปด าเนินการใหเ้กิดประโยชน์ต่อส่วนรวมต่อไป 

(3)  บุคลากรของบริษัทท่ีท างานเก่ียวข้องกับบุคคลภายนอกมีหน้าท่ีส่ือสาร ให้
บุคคลภายนอกทราบถึงแนวปฏิบติัการให้-รับของขวญัของบริษทั 

8.3) การเล้ียงรับรอง และบริการตอ้นรับ 
การใช้จ่ายส าหรับการเล้ียงรับรองทางธุรกิจ เช่น การเล้ียงรับรองเป็นอาหารและ

เคร่ืองด่ืม การเล้ียงรับรองในรูปแบบการ กีฬา และการใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การปฏิบติัทางธุรกิจ หรือเป็นจารีตทางการคา้ รวมถึงการให้ความรู้ความ เขา้ใจทางธุรกิจ 
สามารถกระท าได้ แต่ตอ้งเป็นการใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล และไม่ส่งผลกระทบต่อการ
ตดัสินใจในการ ปฏิบติังาน หรือก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และตอ้งปฏิบติัตาม
ระเบียบของบริษทั 
8.4) การบริจาคและการใหค้วามสนบัสนุน 

บริษทัก าหนดให้บุคลากรของบริษทัจะตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนการตรวจสอบ 
อนุมัติ และสอบทาน โดยต้องมีเอกสารหลักฐานชัดเจนและสอดคลอ้งกับระเบียบ และ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งของบริษทัเพื่อใหม้ัน่ใจวา่การบริจาคและการใหค้วามสนบัสนุนไม่ไดใ้ช้
เพื่อเป็นขอ้อา้งส าหรับการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
8.5) การช่วยเหลือทางการเมือง  
 บริษทั กรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะรักษาความเป็น
กลางทางการเมือง และจะไม่ด าเนินการใด ๆ อนัเป็นการให้ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด 
เพื่อช่วยเหลือ หรือสนับสนุนทางการเมืองแก่พรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งทางการเมืองในทุกกรณี 
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8.6) การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 
 บริษทัจะไม่จ่ายค่าอ านวยความสะดวกในทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออ้ม โดย
จะไม่ด าเนินการใด ๆ และไม่ยอมรับการกระท าใด ๆ เพื่อแลกกบัการอ านวยความสะดวกใน
การด าเนินธุรกิจ 
8.7) การจา้งพนกังานรัฐ 
 บริษัทจะไม่มีการว่าจ้างพนักงานรัฐเข้าท างานท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์และการใชอ้ านาจในทางมิชอบ 
 

9) บริษทัจะตอ้งจดัให้มีการประเมินความเส่ียงด้านคอรัปชัน และระบบการควบคุมภายในท่ีมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมเพื่อป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชนั โดยใหท้บทวน และประเมินความ
เส่ียงจากการด าเนินงานท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชนัอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

5. นโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

เม่ือมีขอ้สงสัย เช่ือวา่ หรือมีเหตุอนัควรเช่ือโดยสุจริตวา่มีการกระท าท่ีไม่สุจริต หรือไม่โปร่งใส หรือ
มีการฝ่าฝืนหลกัปฏิบติัเก่ียวกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1) นโยบาย ระเบียบปฏิบติั ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด หรือกฎเกณฑต์่าง ๆ ของบริษทั 
(2) นโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณธุรกิจ 
(3) กฎหมาย ขอ้ก าหนดของทางราชการ 
(4) การใชข้อ้มูลความลบัเพื่อประโยชน์ส่วนตวั 
(5) การทุจริตต่อหนา้ท่ี 
(6) เร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีมิไดร้ะบุไว ้ซ่ึงอาจท าให้บริษทัเสียหายทั้งช่ือเสียงภาพพจน์และทรัพยสิ์น และ

รวมถึงท่ีระบุไวใ้นภาคผนวกทา้ยนโยบายน้ีดว้ย 
ใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการตามท่ีก าหนดดงัต่อไปน้ี 

5.1 ผูมี้หนา้ท่ีแจง้เบาะแส และขอ้ร้องเรียน  
1) บุคลากรของบริษัททุกระดับมีหน้าท่ีแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียนเม่ือพบเห็น

เหตุการณ์ หรือมีเหตุอนัควรสงสัยเม่ือพบการกระท าท่ีผิด หรือไม่เหมาะสม 
2) ส าหรับบุคคลภายนอก และ/หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย บริษทัเปิดรับการแจง้เบาะแสและขอ้

ร้องเรียนกบับริษทัไดต้ามช่องทางการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนของบริษทั 
3) ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายมี

หน้าท่ีรับผิดชอบในการรายงานเร่ืองรับแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน  และความ
คืบหน้าในการสืบหาข้อเท็จจริงต่อคณะกรรมการ และประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบและธรรมาภิบาล 
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5.2 การใหค้วามคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน 
1) ผูแ้จง้เบาะแส และ/หรือผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองได ้หากเห็นว่า

การเปิดเผยนั้นจะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใด ๆ อยา่งไรก็ดี  
2) บริษทัมีนโยบายในการเก็บรักษาขอ้มูล และรายละเอียดของผูแ้จง้เบาะแส และ/หรือผู ้

ร้องเรียนไวเ้ป็นความลบัโดยจะเปิดเผยเฉพาะกับผูท่ี้เก่ียวข้องกับการสอบสวนหา
ข้อเท็จจริงตามท่ีจ าเป็น ทั้ งน้ี การจะเปิดเผยข้อมูลใด ๆ บริษัทจะพิจารณาอย่าง
รอบคอบโดยค านึงถึงความปลอดภยั และความเสียหายของผูแ้จง้เบาะแส และ/หรือ 
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

3) ผูแ้จง้เบาะแส และ/หรือผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง หากเห็นว่าตน
อาจไม่ปลอดภยั หรืออาจไดรั้บความเดือดร้อน เสียหาย สามารถร้องขอต่อบริษทัเพื่อ
ขอใหบ้ริษทัก าหนดมาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสมได ้

4) บริษทัไม่มีนโยบายในการลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลในทางลบต่อร้องเรียน 
ผูบ้ริหาร พนกังาน หรือลูกจา้งท่ีปฏิเสธการกระท าความผิด หรือการทุจริตคอร์รัปชนั 
แมว้า่การกระท านั้นจะท าใหบ้ริษทัและบริษทัยอ่ยสูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม 

5.3 ขั้นตอนการด าเนินงานเม่ือไดรั้บแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน 
1) ในกรณีท่ีผูถู้กร้องเรียนด ารงต าแหน่งต ่ากว่าประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  ประธาน

เจา้หน้าท่ีบริหารตอ้งรวบรวมขอ้เท็จจริงและผลการด าเนินการขอ้ร้องเรียนดงักล่าว
เพื่อรายงานต่อประธานกรรมการตรวจสอบทราบทุกปี 

2) บริษทัมอบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเหมาะสมด าเนินการ
กลั่นกรองเบ้ืองต้นเพื่อสอบสวนหาข้อมูลเบ้ืองต้นก่อนน าเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบและธรรมาภิบาล และคณะกรรมการบริษัทเพื่อแต่งตั้ งคณะกรรมการ
สอบสวนขอ้เทจ็จริงเพื่อด าเนินการต่อไป 

3) คณะกรรมการสอบสวนท่ีได้รับการแต่งตั้งจะท าหน้าท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง และ
น าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาให้คณะกรรมการตรวจสอบธรรมาภิบาล และ
คณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณาบทลงโทษ 

4) คณะกรรมการสอบสวนตอ้งจดัการให้การสอบสวนเป็นความลบั และค านึงถึงความ
ปลอดภยัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลใด ๆ เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาต
เท่านั้น 

5) คณะกรรมการสอบสวนมีสิทธิเข้าถึงข้อมูล เอกสาร และบุคคลเพื่อด าเนินการ
สอบสวนใหแ้ลว้เสร็จตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6) คณะกรรมการสอบสวนควรประกอบดว้ยตวัแทนจาก 3 ฝ่ายดงัน้ี 



นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

บริษัท ไทยอสีเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั (มหาชน) 
 

Page 7 of 10 
 

(1) ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
(2) ฝ่ายตน้สังกดัของผูถู้กแจง้เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียน 
(3) ตวัแทนจากฝ่ายตรวจสอบ หรือฝ่ายกฎหมาย หรือฝ่ายบญัชี 

5.4 ช่องทางการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน   
บริษทัก าหนดช่องทางในการรับแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน โดยจะตอ้งระบุรายละเอียด
ของเร่ืองท่ีจะร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส พร้อมช่ือ ท่ีอยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ท่ีสามารถ
ติดต่อได ้โดยส่งมายงัช่องทาง ดงัน้ี 
1) กล่องรับขอ้เสนอแนะและขอ้ร้องเรียน 
2) แจง้ผา่นทางเวบ็ไซต ์https://www.thaieasterngroup.com/thaieastern/complaint.php 

3) แจง้ผา่นทางไปรษณีย ์
3.1 ผูถู้กร้องเรียนด ารงต าแหน่งต ่ากวา่ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารส่งถึง 

ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
บริษทั ไทยอีสเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั  (มหาชน) 
เลขท่ี 188 หมู่ 2 ต าบลเขาซก อ าเภอหนองใหญ่ จงัหวดัชลบุรี 20190 

3.2 ผูถู้กร้องเรียนด ารงต าแหน่งตั้งแต่ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารขึ้นไปส่งถึง 
ประธานกรรมการตรวจสอบและธรรมาภิบาล  
บริษทั ไทยอีสเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 188 หมู่ 2 ต าบลเขาซก อ าเภอหนองใหญ่ จงัหวดัชลบุรี 20190 

4) แจง้ผา่นทางอีเมลแ์ละโทรศพัท ์
4.1 กรณีผูถู้กร้องเรียนเป็นบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งต ่ากว่าจากประธานเจา้หน้าท่ี

บริหาร  

• kongkit.k@thaieasternbiopower.co.th 
• whistleblower@thaieasternbiopower.co.th  

• เบอร์ติดต่อ 038-168541-55 ต่อ 622 หรือ 089-2354787 
4.2 กรณีผูถู้กร้องเรียนเป็นบุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าท่ี

บริหารขึ้นไป 
• Kittisak.c@thaieasternbiopower.co.th  
• เบอร์ติดต่อ 081-8130471 

 

https://www.thaieasterngroup.com/thaieastern/complaint.php
mailto:kongkit.k@thaieasternbiopower.co.th
mailto:whistleblower@thaieasternbiopower.co.th
mailto:Kittisak.c@thaieasternbiopower.co.th
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ทั้งน้ี การร้องเรียนจะถือเป็นความลบัท่ีสุด และผูร้้องเรียนสามารถร้องเรียน หรือแจง้เบาะแส

ไดม้ากกว่าหน่ึงช่องทาง และหากผูร้้องเรียนเปิดเผยตนเอง บริษทัจะสามารถแจง้ผลการด าเนินการ

หรือ รายละเอียดเพิ่มเติมในเร่ืองท่ีร้องเรียน หรือแจง้เบาะแสใหท้ราบได ้

5.5 ช่องทางการขอรับค าแนะน า 
หากบุคคลากรของบริษทั หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียใด ๆ มีขอ้สงสัยเก่ียวกบันโยบายการต่อตา้น
การทุจริตคอร์รัปชันและนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน สามารถซักถามหรือ
ขอรับค าแนะน าเบ้ืองตน้ไดท่ี้ 

ฝ่ายส านกักรรมการ 
บริษทั ไทยอีสเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั (มหาชน) 
188 หมู่ 2 ต าบลเขาซก อ าเภอหนองใหญ่ จงัหวดัชลบุรี 20190 
เบอร์ติดต่อ 038-168541-55 ต่อ 622 หรือ 089-2354787 
อีเมล ์whistleblower@thaieasterngroup.com 

 

6. บทลงโทษ 

1) หากพบวา่ผูถู้กกล่าวหาไดก้ระท าความผิดจริง ผูก้ระท าผิดนั้นไม่วา่จะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร 
หรือพนกังานจะตอ้งไดรั้บการพิจารณาโทษทางวินยัตามระเบียบท่ีบริษทัก าหนดไว ้และหาก
การกระท านั้นเป็นการกระท าท่ีผิดต่อกฎหมาย ผูก้ระท าผิดนั้นอาจจะตอ้งได้รับโทษทาง
กฎหมายดว้ย 

2) หากพิสูจน์ไดว้่าการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนมีเจตนาไม่สุจริตโดยเป็นการกลัน่แกลง้ ใส่
ร้าย บิดเบือนขอ้เทจ็จริง บุคลากรของบริษทัและบริษทัยอ่ยผูก้ระท าดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บการ
พิจารณาโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัการท างานของบริษทัและบริษทัยอ่ย 

3) กรณีเป็นผูก้ระท าผิดเป็นบุคคลภายนอกบริษทั บริษทัจะด าเนินการตามกฎหมายเพื่อให้มีการ
ชดใชค้วามเสียหายอยา่งเหมาะสม 

4) ผูแ้จง้เบาะแสดว้ยความบริสุทธ์ิใจเพื่อรักษาประโยชน์ของบริษทัจะไม่ไดรั้บการลงโทษ และ
จะไม่มีผลกระทบต่อการพิจารณาปรับต าแหน่งแต่อยา่งใด 
 

7. เพื่อใหน้โยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัและนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนฉบบัน้ีมี
ความเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัสภาวะการณ์ สภาพของธุรกิจ หรือกฎระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
จึงก าหนดใหมี้การทบทวนนโยบายฉบบัน้ีเป็นประจ าทุกปี 

 

 
 

mailto:whistleblower@thaieasterngroup.com
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นโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัและนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียนฉบบัน้ีใหมี้ผล

ใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 21 เมษายน 2568 เป็นตน้ไป 
 

                                                                                              ประกาศ ณ วนัท่ี 21 เมษายน 2568  
   บริษทั ไทยอีสเทิร์น ไบโอ พาวเวอร์ จ ากดั (มหาชน) 

                                                                                              
      (นายเฉลิม โกกนุทาภรณ์) 
      ประธานคณะกรรมการ
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ภาคผนวก 

บุคลากรทุกระดบัของบริษทั ควรหลีกเล่ียงพฤติกรรมดงัต่อไปน้ี 
1) การใชจ่้ายท่ีเกินตวั เช่น ยานพาหนะ เคร่ืองประดบั เส้ือผา้ท่ีมีราคาแพงเกินรายรับ 
2) ไม่ใหค้วามร่วมมือใหข้อ้มูลเพื่อการตรวจสอบ 
3) บริหารงาน และการตดัสินใจถูกครอบง าโดยบุคคล หรือกลุ่มคนเลก็ ๆ 
4) มีการตดัสินใจผิดพลาดบ่อยคร้ังท่ีท าใหบ้ริษทัสูญเสียทรัพยสิ์น และ/หรือ รายไดท่ี้ควรได ้
5) ล่าชา้ผิดปกติในการจดัท ารายงาน และ/หรือรายงานเก่ียวกบัการสอบทานความถูกตอ้ง โดยไม่มีเหตุ

อนัควร 
6) ล่าชา้ผิดปกติในการอนุมติัเก่ียวกบัการเปรียบเทียบราคาการสั่งซ้ือ โดยไม่มีเหตุอนัควร 
7) ล่าช้าในการส่งมอบทรัพยสิ์นให้กับผูใ้ช้ เช่น คอมพิวเตอร์ และหรือทรัพยสิ์นอ่ืน  ๆ โดยไม่มีเหตุ 

อนัควร 
8) ล่าช้าในการแต่งตั้งบุคคลเพื่อท าหน้าท่ีตรวจสอบ และ/หรือเพื่อสืบหาข้อเท็จจริง โดยไม่มีเหตุ 

อนัควร 
9) การจดัท าสัญญาทางธุรกิจท่ีมีความซบัซอ้นเกินความจ าเป็น และผิดปกติ 
10) มอบหมายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลทรัพยสิ์นใหก้บับุคลากรท่ีไม่มีทกัษะ และความรู้รับผิดชอบ 
11) มอบหมายงานเก่ียวกบัการบญัชีการเงินใหบุ้คลากรท่ีไม่มีทกัษะ และความรู้รับผิดชอบ 
12) มีความพยายามเขา้ถึงระบบสารสนเทศ ในช่วงนอกเวลาท าการจากสถานท่ีภายนอก โดยไม่มีเหตุ

อนัควร 


